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Campina do Simao, 31 de dezembro de 2025

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

Descricao dos Servicos, Enderecos, Contatos e
Responsaveis.

A Carta de Servigos aos Usuéarios da Prefeitura Municipal de CAMPINA DO SIMAO,
Estado do Parana, tem como obijetivo informar o usuario sobre os servi¢os prestados pelo
Poder Executivo Municipal, bem como, as formas de acesso a esses Servigos e seus
compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao publico.

Em resumo, a Carta de Servigos aos Usuarios € um documento que visa esclarecer sobre
os servicos ofertados pela Prefeitura Municipal, trazendo ao cidadao informacgdes claras
e precisas quanto a formas de acesso, horarios de atendimento e também oportunizando
um maior conhecimento das atividades desempenhadas pelos 6rgdos municipais.

PACO MUNICIPAL - PREFEITURA

Endereco: Rua José Pedro Seleme, n°® 3516, Centro. CEP: 85148-000 Campina do Simdo - PR
Telefone: 42 3634 8000
E-mail: gabinete@campinadosimao.pr.gov.br
Responséavel: Wilson Teixeira Aguiar
Horério de Funcionamento: 08:30 as 12:00 / 13:30 as 17:30
Informacgdes Adicionais:
Tel: 42-3634-8000

GABINETE DO PREFEITO - EXECUTIVO

Endereco: Paco Municipal: Rua José Pedro Seleme, n° 3516, Centro. CEP: 85148-000
Campina do Siméo - PR

Telefone: 42 3634 8000

E-mail: gabinete@campinadosimao.pr.gov.br

Responsavel: Paula Fernanda da Luz

Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:30 as 17:30
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Informac6es Adicionais:
Ramal: 8003 —- PREFEITO — ANDRE JUNIOR DE PAULA

ASSESSORIA JURIDICA:

Endereco: Rua José Pedro Seleme, n°® 3516, Centro. CEP: 85148-000 Campina do Siméo - PR
Telefone: 36348000

E-mail: juridico@campinadosimao.pr.gov.br

Responséavel: Dr. Sergio Roberto Losso

Horério de Funcionamento: 08:00 as 11:00 Manha / 13:00 as 17:00 Tarde

Informacgdes Adicionais

- Dr. Sergio Roberto Losso

- Dra. Amanda Wendler Alves dos Santos

JUNTA SERVICO MILITAR E IDENTIFICACAO

Endereco: Prédio da Camara Municipal de Vereadores Anexo a Prefeitura Municipal
Telefone: 42-36348000

E-mail: jsm393cs@yahoo.com

Responsavel: Jeseli Secco

Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 as 13:00 as 17:00

JUNTA SERVICO MILITAR E IDENTIFICACAO

Endereco: Prédio da Camara Municipal de Vereadores Anexo a Prefeitura Municipal
Telefone: 42-36348000

E-mail: jsm393cs@yahoo.com

Responsavel: Jeseli Secco

Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 as 13:00 as 17:00

DEFESA CIVIL - COMDEC - COMPDEC

Endereco: Prefeitura de Campina do Siméo - Estado do Parana Avenida José Pedro Seleme, n°® 3516
- Centro - CEP: 85148-000 Campina do Simé&o - PR Telefone: (42) 3634-8000
Horario de Atendimento: 08:00 as 11:30/ 13:00 as 17:30 E-mail: gabinete@campinadosimao.pr.gov.br
Telefone: 36348000
E-mail: gabinete@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Glauber Zapani - Coordenador Operacgdes
Horario de Funcionamento: 08:00 as 11:30 e das 13:00 as 17:30 horas
Informacgdes Adicionais:
Comissdo Municipal de Defesa Civel - CONDEC
_ Decreto n° 1.221 / 2025 - Nomeia Membros COMDEC.
_ Legislacdo: Decreto Municipal n® 595/2017 -
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_ Decreto n° 604/2017 - Regulamenta Lei n® 36-1997 e Cria COMPDEC
_ Lei Municipal n° 36/1997

1- Presidéncia:

Presidente: André Junior de Paulg;

Membro Adjunto: Vicente Wognei;

2- Diretoria de Operag0es

Coordenador: Glauber Zapani;

Diretor de Operacges: Fernando Henrique de Matos;

Secretario: Jeseli Secco;

SERVICOS DE TRANSPARENCIA — CONTROLE SOCIAL E RELACAO COM CIDADAO
OUVIDORIA - GERAL

Endereco: Prefeitura de Campina do Simdo - Estado do Parand Avenida José Pedro Seleme, n° 3516
- Centro - CEP: 85148-000 Campina do Siméo - PR

Telefone: 42-3634-8001

E-mail: ouvidoria@campinadosimao.pr.gov.br

Responsavel: Antonio Marcio Mayer - Responsavel pela Unidade Controle Interno

Horério de Funcionamento: 08:00 as 11:30 / 13:00 as 17:00 horas
Informagdes Adicionais: link ouvidoria: https:/eprefeituras.com.br/ouvidoria/campinadosimao/
Ouvidoria Geral sob Responsabilidade da Unidade de Controle Interno Municipal

E-SIC VIRTUAL / E-SIC FISICO

Endereco: Prefeitura de Campina do Simdo - Estado do Parana Avenida José Pedro Seleme, n® 3516 —
Centro - CEP: 85148-000 Campina do Siméo - PR

Telefone: 42-3634-8001

E-mail: ci@campinadosimao.pr.gov.br

Responsavel: Antonio Marcio Mayer

Horario de Funcionamento: Das 08:00 as 11:00 / 13:00 as 17:00 horas
Informacgdes Adicionais:
Acesso E-sic Virtual disponivel em: (http://www.campinadosimao.pr.gov.br/carregaConteudo.php?p=37)
Portal da Transparéncia - Prefeitura de Campina do Simado (eprefeituras.com.br)
Endereco atendimento E-sic presencial: Prefeitura de Campina do Simao - Estado do Parana —

Avenida José Pedro Seleme, n® 3516 - Centro - CEP: 85148-000 - Campina do Siméo - PR

SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
UCI - UNIDADE DE CONTROLE INTERNO

Endereco: Paco Municipal

Telefone: 42-36348009

E-mail: controladoria@campinadosimao.pr.gov.br
Responséavel: Antonio Marcio Mayer


https://eprefeituras.com.br/ouvidoria/campinadosimao/
https://www.eprefeituras.com.br/portal/campinadosimao/portal-fale-conosco.php?v=1&modulo=69
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Horério de Funcionamento: 08:00 as 11:30 Manha - 13:00 as 17:30 Tarde
Informacgdes Adicionais:
Controlador Interno: Servidor - Antonio Marcio Mayer
Equipe da Controladoria designada pelo Decreto n° 1.065/2023, de 08 de maio de 2023.
Controlador Interno responsavel pelas Entidades:
_ Prefeitura Municipal de Campina do Simé&o/PR
_ Camara Municipal de Campina do Siméao/PR
_ Fundo de Previdéncia de Campina do Simao/PR - RPPS

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE

Endereco: Rua José Pedro Seleme, n°® 3516, Centro. CEP: 85148-000 Campina do Siméo - PR
Telefone: 42 3634 8000
E-mail: financeiro@campinadosimao.pr.gov.br
Responséavel: Silvia Duda
Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:30 as 17:30
Informacgdes Adicionais:
Ramais:
Contabilidade: Juliano Mexko (Contador) - e-mail: contabilidade@campinadosimao.pr.gov.br —

Ramal: 42-3634-8009

Divisdo de Receita, Tributacéo e Fiscalizagdo:

Endereco: Rua José Pedro Seleme, n® 3516, Centro. CEP: 85148-000 Campina do Simdo - PR
Telefone: 42 3634 8000

E-mail: financeiro@campinadosimao.pr.gov.br

Responsaveis: Rui Alves Ferreira

Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:00 as 17:00

Informacgdes Adicionais:

Ramais

42-3634-8009

Fiscal Tributario: Rui Alves Ferreira

e-mail: ruicampina@hotmail.com

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO

Endereco: Rua José Pedro Seleme, n°® 3516, Centro. CEP: 85148-000 Campina do Simdo - PR
Telefone: 42 3634 8000
E-mail: planejamento@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Secretario: Wilson TeixeiraAguiar
Horério de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:30 as 17:30
Informac6es Adicionais:
Ramais: 8019
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SECRETARIA MUNICIPAL DE COMPRAS

Endereco: Rua José Pedro Seleme, n° 3516, Centro. CEP: 85148-000 Campina do Siméo - PR
Telefone: 42 3634 8000
E-mail: planejamento@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Francisco Rogerio Teixeira Aguiar
Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:30 as 17:30
Informac6es Adicionais:
Ramais:

DIVISAO DE LICITACAO, COMPRAS E CONTRATOS

Endereco: Rua Jose Pedro Seleme, n° 3516 - CEP: 85148-000 Campina do Siméo - PR
Telefone: 42 3634 8000
E-mail: licitacao@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Leomarcio de Lima Santos — Pregoeiro e Agente de Contratacdo
Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:00 as 17:00

Informagdes Adicionais:

PREGOEIRO OFICIAL: LEOMARCIO DE LIMA SANTOS

JURIDICO: DR. SERGIO ROBERTO LOSSO

Ramais: 8020 e 8022

Presidente da Comissdo de Contratagdes: Jungles Aurelio Marcondes

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO E RECURSOS HUMANOS

Endereco: Pagco Municipal
Telefone: 42 3634 8000
E-mail: rh@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: JUSSARA ADRIANE SCHEIFFER NEUMANN
Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:00 as 17:00
Informac6es Adicionais:
RPPS - APOSENTADORIAS: Servidora: Jussara Adriane Scheffer Neumann

SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA

Endereco: Avenida Jodo Ferreira Neves - lado farmécia municipal CEP: 85148-000 Campina do Simé&o - PR
Telefone: 42 3634 1459
E-mail: agricultura@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Secretario: Jodo Mauricio Colacgo
Horério de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:00 as 17:00
Informac6es Adicionais:
Ramais:



Prefettura Municipal de

Carta de Servicos ao Usuario

- .t Campina do Siméio

Prefeitura Municipal de Campina do Simao

SERVICOS:

Jungles Aurelio Marcondes (Notas Produtor Rural, Guias Transito Animal)
Assisténcia Veterinaria: Ariely Conrado de Lima (médica veterinaria)
Emater: Alderi Vargem Franco

Apoio e transporte de produtos hortifruti
Programa de inseminagé&o artificial de bovinos (leite)
Apoio aos agricultores através da prestacdo de servigos de maquinas (tratores), patrulhas agricolas

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Endereco: Avenida Jodo Ferreira Neves — Centro - Campina do Siméo - PR
Telefone: 42 3634 1391 — Ramal:

E-mail: secmeioambiente.campina@gmail.com

Responsavel: Secretéria: Lisandra Salvadori

Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:00 as 17:00

Informacgdes Adicionais:

SERVICOS:
- Servico de Limpeza Urbana (vias urbanas e logradouros publicos)

- Servigo de Coleta de Residuos Sdlidos (lixo)
- Limpeza de Fossas Sépticas em domicilios
- Gerenciamentos de Unidades de Conservagdo Publicas Municipais

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Endereco: Rua José Pedro Seleme, n° 3516, Centro. CEP: 85148-000 Campina do Siméo - PR
Telefone: 42 3634 8000
E-mail: social@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Leila Fabiane Zimermann - Secretaria de Assisténcia Social
Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:30 as 17:30
Informac6es Adicionais:
Anexo ao CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

SERVICOS:

CRAS - CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
Endereco: Rua Pedro Sydor - Antiga Escola Vital Brasil

Telefone: (42) 3634 1328

E-mail: crascampinadosimao@hotmail.com

Responsavel: Glauber Zapanni
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Horarios: das 08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00, de segunda a sexta feira.

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV
Endereco: Rua Pedro Sydor - Antiga Escola Vital Brasil

Telefone: (42) 3634-1328 - Cel: (42) 99953 6973

E-mail: crascampinadosimao@hotmail.com

Responsavel: Glauber Zapani

Horério de atendimentos: : das 07:30 as 17:30 de segunda a sexta feira.

Informacdes Adicionais: Atendimentos de criangas e familias em situacdo de vulnerabilidade social

CMDCA - CONSELHO MUNICIPAL DA CRIANCA E ADOLESCENTE

Endereco: Rua Antonio Kramer - Antiga Escola Vital Brasil
Telefone: 42 3634 1328
Responsavel: Marilene Kerkoff dos Santos - Presidente
Horario de Funcionamento: 08:00 as 11:30 - 13:00 as 17:30
Informacgdes Adicionais:
Horario de Atendimento - das 08:00 as 12:00 hrs - 13:00 as 17:00 hrs

CONSELHO TUTELAR

Endereco: Avenida Jodo Ferreira Neves - Anexo a Farmacia Municipal e Sec. Agricultura
Telefone: 42-3634 1091
Responsavel: CAMILA LOPES - Presidente
Horério de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:00 as 17:00 Plantdo Noturno e Fins de Semana
Informac6es Adicionais:
Funcionamento Diario, Noturno e fins de semana, em Regime de Plantdo

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO, CULTURA E ESPORTES

Endereco: Prefeitura Municipal Rua José Pedro Seleme, n° 3516, Centro. CEP: 85148-000
Campina do Siméo - PR

Telefone: 42 3634 8000

E-mail: educacao@campinadosimao.pr.gov.br

Responsavel: Secretaria Municipal de Educacdo: Crislaine de Paula Freitas

Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:30 as 17:00

Informac6es Adicionais:
Ramais: 8032
Responsavel pelo Departamento de Esportes: Jonas Pires
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CONSELHOS CONTROLE SOCIAL:
Conselho Municipal de Educacéo - e Conselho FUNDEB

Endereco: Prefeitura de Campina do Simdo - Estado do Parana Avenida José Pedro Seleme, n°® 3516
- Centro - CEP: 85148-000 Campina do Siméo - PR
Telefone: 42-3634-8000
E-mail: educacao@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: CME: Presidente: Maria Gislaine de Paula / FUNDEB: Presidente: Elineia Oliveira Rosa
Horario de Funcionamento: 08:00 as 11:30 manha 13:00 as 17:30 tarde

ESCOLAS MUNICIPAIS:
Escola Municipal de Educagéo Infantil - CMEI — Professora Zeni Terezinha de Freitas — Sede

Endereco: Rua Norberto Barbosa - Vila Vieira
Telefone: 42 3634 1147

E-mail: educacao@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Diretora: Marizete Nogueira da Rosa
Horario de Funcionamento: Manha e Tarde

Escola Municipal do Campo Vital Brasil — Sede

Endereco: Rua Norberto Barbosa - Vila Vieira
Telefone: 42 3634 1147

E-mail: educacao@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Diretora: Eliane Hardt

Horério de Funcionamento: Manha e Tarde

Escola Municipal Galileu Gaia - Piquiri

Endereco: Rua Principal — Fabrica Piquiri Papeis
Telefone: 42 3634 8000

E-mail: educacao@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Elineia de Oliveira Rosa

Horério de Funcionamento: Manha e Tarde

Escola Municipal Marciliano Rocha — Cerro Verde

Endereco: Rodovia PR 825 — Jodo Claudio Silvestri — Cerro Verde
Telefone: 42 3634 8000

E-mail: educacao@campinadosimao.pr.gov.br

Responséavel: Eliane Ribeiro Garcia

Horério de Funcionamento: Manha e Tarde

Escola Municipal A Redentora — Grongoro

Endereco: Estrada Principal — Grongoro
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Telefone: 42 3634 8000

E-mail: educacao@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Maria Cristiane Correia Boelter
Horario de Funcionamento: Manha e Tarde

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Endereco: Avenida Jodo Ferreira Neves - s/n - Centro - ao lado da Capela Mortuéria Lado da
Secretaria de Agricultura

Telefone: 42-3634-1391

E-mail: gabinete@campinadosimao.pr.gov.br

Responsavel: Secretaria Meio Ambiente: Lisandra Salvadori

Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 hrs Manha e das 13:00 as 17:00 hrs Tarde

Servigos:

- Limpeza Urbana (vias urbanas e logradouros publicos)

- Coleta de Residuos Sélidos (lixo)

- Limpeza de Fossas Sépticas em domicilios

- Gerenciamentos de Unidades de Conservacdo Publicas Municipais

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS, VIACAO E URBANISMO

Endereco: Rua Heitor da Rocha Kramer, s/n, Centro - Antiga Prefeitura CEP 85148-000
Telefone: 42 3634 1167

E-mail: obras@campinadosimao.pr.gov.br

Responsavel: Secretario: Anderson Scheller

Horario de Funcionamento: 08:00 as 17:00

Servigos:
- Servigos de Obras e conservacOes de estradas municipais
- Servico de lluminagdo Publica

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA E PROJETOS

Endereco: Pagco Municipal

Telefone: 42-3634-8000

E-mail: engenharia@campinadosimao.pr.gov.br

Responsavel: Engenheiro: Eduardo Fraga Leal

Horério de Funcionamento: 08:00 as 11:30 manha 13:00 as 17:30 tarde
Informac6es Adicionais:

Engenheiro Responsavel: Eduardo Fraga Leal

Assessoria de Projetos de Engenharia: Marilia Antonelli (Engenheira)

Desenhista Técnico: Cérgio Bortolanza
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Endereco: Rua José Pedro Seleme, s/n Centro Campina do Siméo - PR Anexo ao Centro Municipal
de Saude (Claudio Jodo Silvestri)
Telefone: 42 3634 1240
E-mail: saude@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Josmar Soares
Horario de Funcionamento: 08:00 as 17:00
Informacgdes Adicionais:
Telefone Geral Secretaria Satde: 42-3634-1240
- Ramais:
8107 - Faturamento - Sistemas - Controle e Avaliacdo
8102 - Gabinete do Secretario
3634-1250 - Agendamento TFD - Consultas e Exames - Transporte Pacientes —

Resp. Neuza Ap. Bortolanza - celular: 42-998603893
42-36341017 - Vigilancia em Saude (Sanitaria - Epidemiologica, Combate Dengue)

POLICLINICA MUNICIPAL JOAO SCHELLER
Telefone: 42-3634-1017

Servigos:

- Vacinas — Imunobiolégicos - 08:00 as 17:00

- Assisténcia Odontoldgica - Satde Bucal; (demanda espontanea e agendamento)
- NASF 111 - Ndcleo de Apoio de Saude da Familia; (agendamento)

- Academia da Saude: conforme agendamento;
- Servico de Vigilancia em Saude (sanitaria, epidemioldgica), agentes de endemias

DIVISAO DE VIGILANCIA EM SAUDE - SANITARIA E EPIDEMIOLOGICA

Endereco: Policlinica Municipal Av: Jodo Ferreira Neves
Telefone: 42-36341017
E-mail: saude@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Jonatan Antunes - Enfermeiro
Horario de Funcionamento: 08:00 as 12:00 / 13:00 as 17:00
Informacdes Adicionais:
Responsavel Vigilancia em Saude: Enfermeiro - Jonatan Antunes
Fiscal da Vigilancia Sanitaria: Junior Cavalheiro
Fiscal de Endemias - Dengue: Valdir Ferreira dos Santos

CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE

Endereco: Avenida Jodo Ferreira Neves, s/n, centro - Policlinica Campina do Siméo PR
Telefone: 42 3634 1017
E-mail: saude@campinadosimao.pr.gov.br
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Responsavel: Presidente: André Oliveira de Souza
Horério de Funcionamento: 08:00 as 17:00

OUVIDORIA - SAUDE

Endereco: Secretaria Mun. de Saude Av. Joao Ferreira Neves, s/n - Centro Campina do Simao - PR
Telefone: 42 3634 8107
E-mail: ouvidoria@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Enf. André Oliveira de Souza
Horario de Funcionamento: 08:00 as 17:00
Informac6es Adicionais:
Link da Ouvidoria Geral do Municipio:
https://eprefeituras.com.br/ouvidoria/campinadosimao/

RPPS - REGIME DE PREVIDENCIA PROPRIA MUNICIPAL

Endereco: Paco Municipal - Prefeitura Rua José Pedro Seleme, n° 3516, Centro. CEP: 85148-000
Campina do Siméo - PR
Telefone: 42-36348000
E-mail: funprev@campinadosimao.pr.gov.br
Responsavel: Lourdes Ferreira Burchat - Presidente
Horério de Funcionamento: 08:00 as 11:30 manha e 13:00 as 17:30 horas
Informac6es Adicionais:
CPP - Gestdo Administrativa do Fundo - Presidéncia
Comité Gestor e Investimentos
Contador Responsavel: Juliano Mexko
Tesoureiro: Rosane Nezi Teodoro
Controle Interno: Antonio Marcio Mayer



